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Resumen

La evaluaciéon constituye un componente del proceso docente educativo y como
tal, debe tener en las Ciencias Médicas la finalidad de contribuir a la formacién
integral de la personalidad de los futuros profesionales de la Salud, promoviendo
en éstos las capacidades cientifico-técnicas, la independencia, la creatividad y los
rasgos humanisticos necesarios para desempefar su labor en los escenarios
propios de estos profesionales, y no solamente la de controlar y certificar el
aprendizaje, aun cuando esta funcion es socialmente importante y cumple un
papel pedagodgico necesario. La evaluaciéon formativa debe partir del conocimiento
por los educandos de los objetivos de su formacién y de la busqueda activa de los
conocimientos, y puede expresarse participando éstos en su propia evaluacion:
autoevaluacion o evaluacion grupal, lo cual, como parte de la estrategia evaluativa
en Ciencias Médicas, debe tener un papel motivacional, contribuir a la
consolidacion de los contenidos y elevar la responsabilidad social del futuro
profesional de la Salud.
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Introduccion

La evaluacion constituye uno de los aspectos mas controvertidos y dificiles en
cualquier ambito de la actividad humana y profesional. Proponemos partir de la
siguiente definicion, que consideramos precisa y al mismo tiempo abarcadora en
toda su extensidén, para derivar de esta nuestro enfoque particular sobre la
evaluaciéon educacional.

“Evaluar es el proceso y resultado de apreciar un objeto o fendmeno de la realidad
en sus caracteristicas esenciales, sus manifestaciones particulares, en su devenir
y estado de desarrollo actual y previsible, de acuerdo con juicios o patrones
definidos e indicadores establecidos a tal fin. Toda evaluacién responde a
determinados propositos y para lograrlo se utilizan diversos métodos y
procedimientos que se deben corresponder, como requisito basico, con los fines
de esa evaluacion y con la naturaleza de los objetos que se evaluan. Se trata de



una accion eminentemente humana donde estad presente, en algun grado, el
subjetivismo de los implicados en el acto evaluativo” (1).

Todo cuanto se expresa es aplicable al caso especifico de la evaluacion del
aprendizaje en general y en las Ciencias Médicas en particular, que es el objeto de
estudio en el presente trabajo. La evaluacién del aprendizaje debe extenderse
tanto al proceso que se desarrolla, en toda su extensién, como a los resultados; en
ella se prevén diversos medios, métodos y procedimientos, no debe reducirse a la
utilizacibn de examenes y otras formas de control, ni debe ser solamente el
profesor quien participe en su ejecucion, sino que requiere de la participacion de
todos los involucrados, esto es, el profesor, los alumnos en su individualidad vy el
grupo.

Ya en el afo 1657, Comenio, en su conocida Didactica Magna, concebia la
evaluacion como parte del método de ensefianza y no consideraba el examen en
cualquiera de sus modalidades como algo independiente del proceso. Sefalaba
que su funcion era la de ayudar a aprender y no solo a decidir la calificacion y la
promocion del estudiante (2). Sin embargo, a lo largo de la historia de la
Pedagogia, la evaluacién no siempre se ha valorado de esta forma, y en muchas
ocasiones la balanza se inclina mas hacia el valor de la acreditaciéon de una
calificacion que al cumplimiento de otras funciones esenciales de caracter
formativo que contribuyen a lograr una personalidad integral en los futuros
profesionales y que es necesario rescatar en todos los sistemas pedagogicos
(3,4). En obras de insignes pedagogos como Félix Varela, Enrique José Varona y
José de la Luz y Caballero, se encuentran valiosas ideas acerca de estas
cuestiones, que mantienen plena vigencia (2). Mas adelante nos referiremos con
mas detalle a estos aspectos.

Un obstaculo con que a menudo se enfrentan las instituciones docentes en el
cumplimiento de algunas de esas funciones formativas, no siempre satisfechas, en
diversas disciplinas y asignaturas de Ciencias Médicas, esta relacionado (segun
criterio de algunos profesores) con la masividad de los grupos para la ensefianza
en diversas disciplinas y asignaturas, y la disponiblidad consecuente de tiempo, lo
cual limita la atencién al trabajo individual del estudiante. Existen, sin embargo,
formas de lograrlo y se deben buscar esas vias. Lo mas importante y decisivo es,
en definitiva, la conviccidbn que tengan los profesores de la necesidad de ese
caracter formativo; si esto existe, puede lograrse.

Desarrollo
La evaluacion como categoria pedagédgica.

La evaluacion como categoria pedagdgica esta presente o implicita en cada teoria
del aprendizaje, vinculada a determinado paradigma psicopedagégico como
son: Conductivismo, Costructivismo, Cognitivismo y Teoria Sociocultural o de
Galperin. Dicha categoria es imprescindible como componente esencial en
cualquier estructura que adopte el proceso docente educativo y cada teoria tiene
sus aportes positivos y sus desaciertos (5).



Realmente nuestra Educaciéon Médica Superior esta permeada de mas una de
estas teorias, aunque en diferente grado. Es importante y necesario que nuestros
profesores profundicen mas en sus fundamentos psicoldégicos y en las
implicaciones pedagogicas de cada una de ellas, pues solo asi se puede participar
de forma consciente en el desarrollo del proceso pedagoégico y aplicar
creativamente técnicas y procedimientos en el aprendizaje de los estudiantes y en
su evaluacion, de forma que contribuyan, con un enfoque cientificamente
concebido, en su formacion integral.

Otro aspecto que debe tener en cuenta el profesor, son las funciones de la
evaluacién, tanto al concebir como al aplicar un sistema de evaluacién o una
evaluacion en particular, de manera que éste contribuya realmente a la formacion
integral de los educandos.

Las funciones de la evaluacién y su caracter formativo.

Se han propuesto diversas clasificaciones de las funciones de la evaluacion por
diferentes autores, cada una de las cuales aborda, de una u otra forma, las
funciones de control, retroalimentaciéon, certificacion y otras. Sin embargo, no
siempre esta presente, de forma explicita, la importante funcién formativa. Algunos
autores, como Salas Perea (6), Miriam Gonzalez (1) y Castro Pimienta (5), desde
centros diferentes de la Educacién Superior pero con una visidon conceptual similar
aunque con sus particularidades propias, dan la importancia que merece a la
funcion educativa o formativa y describen también otras funciones que deben estar
presentes en la evaluacion. A continuacién nos referiremos organizadamente a las
funciones propuestas por Castro Pimienta (5), para hacer nuestras reflexiones con
relacion a la necesidad de no descuidar en los sistemas de evaluacion de las
disciplinas de las Ciencias Médicas el enfoque formativo, que consideramos
imprescindible.

Segun su clasificacion, “la funcidn pedagdgica corresponde al papel estimulante y
orientador que debe tener la evaluaciéon en la adquisicion de conocimientos,
habilidades y habitos, asi como en la formacién de las cualidades de la
personalidad del estudiante” (5).

Consideramos que, dentro de la funcion pedagdgica, el efecto instructivo cobra
mas fuerza si se tiene en cuenta que la evaluacién es considerada, a la luz de los
enfoques mas avanzados de la pedagogia, como parte consustancial del propio
proceso de aprendizaje y no solo como un control del aprendizaje (1,6). Este se
debe lograr, en primer lugar, al establecer con precision la relacion entre los
objetivos del nivel correspondiente y la evaluacion que se pretende efectuar. El
alumno debe llegar a saber con la mayor claridad posible qué se espera de él, qué
camino ha de seguir para lograr los objetivos propuestos y ademas, cdmo
comprobar la eficiencia de ese proceso.



Como parte del propio proceso evaluativo; el estudiante de Ciencias Médicas debe
completar su comprension acerca de la importancia y la aplicacion que pueden
tener los contenidos de su aprendizaje en su formacion como profesional de la
salud, lo que constituye la fundamentalizacién y profesionalizacion de los
contenidos de su aprendizaje.

La evaluacion tendra un caracter instructivo si, al desarrollarse con la participacion
del estudiante, éste logra verificar en algun grado lo que sabe y lo que no sabe, si
le ayuda a ordenar y a activar sus conocimientos, y a emplear y precisar sus
habilidades, asi como a reorientar los métodos y procedimientos de aprendizaje y
a desarrollar el pensamiento creador y la actividad independiente (5,6). Esto
requiere, ademas de lo que organiza el profesor, la disposicién de los estudiantes
a participar activamente en el proceso evaluativo, a remodelar sus métodos y su
conducta segun los resultados de las evaluaciones y a corregir las insuficiencias
que ellos mismos contribuyan a detectar.

Por otra parte, el efecto educativo de la evaluacién constituye un aspecto esencial,
por su influencia decisiva en la formacién de la personalidad del estudiante en sus
multiples facetas, y tiene mayor valor si se integra al aspecto instructivo, es decir,
como parte del trabajo educativo curricular.

Con frecuencia se observa un reduccionismo (5) en el papel educativo de la
evaluacion. Esto es, su aplicacién en el aspecto educativo se reduce a cuestiones
formales en los escenarios docentes, como el control de las ausencias e
indisciplinas, entre otras, o a llamarle la atencién por no haber estudiado, cuando
sus resultados en las pruebas han sido malos. Las posibles causas de este
reduccionismo se encuentran, por una parte, en las insuficiencias de las teorias
del aprendizaje para evaluar los valores y los aspectos afectivos que tienen que
ver con la motivacion de la carrera que estudian, y por otra parte, porque es mas
facil para el profesor limitarse a la clasica funcion de control y a los aspectos
formales del trabajo educativo en la evaluacion. La forma mas productiva y
abarcadora requiere realmente, por parte del profesor, un gran esfuerzo,
paciencia, creatividad y dedicacion de mas tiempo durante la clase y fuera de ésta.
Se requiere realmente una accién institucional activa, a nivel de las Facultades, de
cada Departamento, y de cada Colectivo, para modificar este enfoque hacia una
aplicacidbn mas completa.

Por otro lado, el llamado efecto de resonancia de la evaluacién “es el reflejo
objetivo o distorsionado de los efectos instructivo y educativo de la evaluacion en
los diferentes sujetos y contextos sociales”(5). Este efecto depende de diversos
factores como son la institucién, la familia, el profesor y el propio estudiante, entre
otros. Se considera una resonancia positiva cuando el proceso evaluativo, la
preparacion por parte del estudiante, los resultados y sus consecuencias,
favorecen la formacion integral del mismo, o sea, contribuyen al cumplimiento real
de los objetivos, mientras que es negativa si se aleja de estos propdsitos. Co6mo
lograrlo de forma positiva, estd en manos del profesor, en gran medida,
contribuyendo con la evaluacion a la obtencidn de aprendizajes que tengan un



significado directa o indirectamente relacionado con la profesion, porque aun en
las Ciencias Basicas, alejadas del perfil de salida del profesional de la salud, el
estudiante debe tener claridad del por qué y para qué estudia cada tema, cada
modelo, cada situacion, y por tanto, por qué debe evaluarsele uno u otro
contenido. Se debe lograr que sean estudiantes curricularmente informados.

La funcién innovadora de la evaluacion “se corresponde con su papel en el
desarrollo del pensamiento creador en el estudiante’(5). En el estudiante de
Ciencias Médicas deben desarrollarse al maximo las potencialidades creativas. Se
dice, en el ambito médico, que no existen enfermedades, sino enfermos, pues
cada ser humano enfermo es una singularidad y lo es también cada individuo sano
y cada familia en la comunidad, con sus caracteristicas psicologicas y sociales
especificas, cuyos problemas deben ser analizados con un enfoque creador. Sin
embargo, es una practica bastante generalizada utilizar la evaluacion solamente
para comprobar conocimientos y habilidades que se les han sido “ensefiados” o
han sido aprendidos activamente por los estudiantes durante las clases o en su
estudio independiente. Se trata en ese caso de preguntas reproductivas o de
aplicaciones, aun cuando a veces estén redactadas en forma de “problemas”, que
no son tales en su esencia. Son pocos los casos en que se logra realmente
cumplir esta funcion creativa de la evaluacion. Sin embargo, intentar lograrlo cada
vez con mayor frecuencia y calidad es un reto, y es factible de lograrse cuando el
profesor se lo propone conscientemente al elaborar las preguntas problémicas o
de interpretaciones correctamente y ademas, al ejecutar el acto de su evaluacion.
En ambos casos se debe propiciar soluciones preferentemente no algoritmicas,
juicios alternativos, flexibilidad en las respuestas, ademas de promover la re-
elaboracién o planteamiento de nuevos problemas. Su aplicaciéon cobra particular
interés en las multiples formas de problemas docentes, propios de las ciencias
correspondientes, que se plantean en las Ciencias Basicas y en especial en los
problemas reales de Salud de la educacion en el trabajo, en cualquiera de los
escenarios docentes de las carreras de las Ciencias Médicas, donde se generan
diferentes tipos de discusiones diagndsticas, terapéuticas o epidemioldgicas,
cuyas soluciones tienen sus singularidades y como regla, mas de una alternativa
posible.

No se debe “matar” la iniciativa creadora en las respuestas. El alumno muchas
veces es capaz de seguir vias alternativas correctas del pensamiento. En mas de
una ocasion nuestros estudiantes nos han dado muestra de ello cuando estamos
calificando preguntas problémicas o preguntas de interpretacion, ya sea en un
seminario, una actividad practica, un examen u otra forma de evaluacion.

Finalmente, la funcion de control constituye, sin lugar a dudas, la mas conocida y
estudiada en la evaluaciéon; a menudo hiperbolizada en detrimento del resto de las
funciones. Muchas veces aparece utilizada errbneamente como sinénimo de
evaluacion lo que constituye un reduccionismo manifiesto.

Con lo anterior no queremos en modo alguno restarle la importancia que tiene en
su justa medida. El control permite recepcionar, ordenar y clasificar la informacion
acerca de las transformaciones que ocurren en el educando, asi como comprobar



el cumplimiento de los objetivos instructivos y educativos y emitir una calificacion,
0 sea, una medida de esas transformaciones (1,5,6).

Mediante la funcién de control podemos, ademas, valorar la efectividad del
sistema didactico de las estrategias y tacticas pedagogicas utilizadas, y a partir de
todas las informaciones que nos brinda, tomar acciones reguladoras del proceso.

En consonancia con la propuesta formativa que estamos desarrollando, Miriam
Gonzalez acota: “la funcion formativa en toda su extension, como atributo y razon
de ser del sistema de evaluacion del aprendizaje, que sub sume las restantes
funciones, implica que ella sirva para corregir, regular, mejorar y producir
aprendizajes, en resumen, que la evaluacion debe estar al servicio del aprendizaje
y no a la inversa” (1).

¢ Como abordar la estrategia de la evaluacion?

Toda accion humana requiere de una estrategia para su desarrollo. La evaluacion,
como parte de todo el proceso docente educativo, no tiene un tiempo y un espacio
unicos ni limitado, sino que debe transcurrir a través de todo el proceso (4). Por lo
tanto, es preciso disefiar una estrategia evaluativa, dentro de la estrategia
pedagdgica general, que contemple diversas variantes organizativas y la
aplicacion de multiples técnicas especificas que garanticen la calidad de la
evaluacion durante la unidad curricular de que se trate, siempre que se cumplan
las exigencias o principios basicos de la evaluaciéon (1,5). Tradicionalmente esas
evaluaciones, en cualquiera de sus formas, han estado centradas absolutamente
en el profesor, como director unico del proceso pedagogico, de la misma forma ha
sido hasta afios relativamente recientes en el mundo y aun se mantiene en
muchos lugares, con el proceso de ensefanza aprendizaje en su conjunto. No
obstante, estas concepciones han cambiado sustancialmente y el estudiante ha
devenido cada vez mas en sujeto activo del aprendizaje y de la evaluacion. Es
significativo, sin embargo, que en diversos planes y programas de estudio se
declara formalmente la evaluacion formativa como componente de los sistemas de
evaluacion, pero en la practica solo lo es parcialmente, pues la participacion de los
estudiantes en el proceso de evaluacion es exiguo o nulo y en general, el
cumplimiento de las funciones de la evaluacién es incompleto. Se deben buscar
vias de convertirlo en una realidad.

En un trabajo reciente, G Bernaza hace una propuesta de la evaluacién con una
pespectiva personolégica que apoya este enfoque renovador, donde se deben
tener en cuenta los diversos aspectos del estudiante en su individualidad, del
grupo y del proceso (7). Segun las corrientes pedagdgicas de avanzada (1,8) el
papel del estudiante debe estar presente desde el mismo disefio curricular hasta la
evaluacion tanto curricular como de su aprendizaje, y aun en la calificacién cuando
esta corresponda. Como alternativas se presentan la autoevaluacién y la
evaluacion grupal o co-evaluacion.



La autoevaluacion.

Aunque es necesario enfatizar que los procedimientos y técnicas para garantizar
el caracter formativo de la evaluacién son diversos y se pueden combinar y
variar segun la creatividad el profesor, las caracteristicas de los estudiantes y las
condiciones propias de las Disciplinas y de los escenarios docentes, diversos
autores consideran, con razén, a la autoevaluacion como la maxima expresion de
la participacion del estudiante como sujeto de su propia formacion, y es que
realmente para poder hacerlo correctamente, éste debe tener al menos un dominio
operativo aceptable de las categorias que conforman el proceso pedagdgico y
debe ser capaz de aplicarlas de forma acertada para hacer todo el complejo
analisis que implica la evaluacién, en este caso, de su evaluacion, lo cual requiere
ademas, desarrollar determinadas capacidades y actitudes como autocritica,
valoracion cientifica de su trabajo, honestidad y responsabilidad social.

En esta preparacion y entrenamiento del estudiante el profesor tiene un papel
decisivo y debe estar preparado para ello. Debe ser, su soporte inicial y su guia.
En resumen, “la autoevaluacién da respuesta a la necesidad de preparar al futuro
profesional para el trabajo y la superacion permanente durante toda su vida, lo
cual constituye uno de los fines y exigencias actuales de la educacién superior®
(1). Esto tiene un especial interés en la formacién de los profesionales de la Salud,
por el tipo de labor que van a desarrollar una vez graduados. Requiere, desde
luego, de madurez, seriedad y gran responsabilidad por parte de los estudiantes
que se autoevaluan o se co—evaluan y del tiempo suficiente para desarrollarla
debidamente. Su aplicaciéon en el Postgrado resulta mas facil que en el Pregrado
por todas estas razones, pero desde luego, no debemos limitarla a ese nivel. Su
aplicacién desde las Ciencias Basicas permite un entrenamiento a largo plazo y su
perfeccionamiento a lo largo de la carrera.

Utilizacion de la autoevaluacion en nuestro medio.

Realmente la autoevaluacion no es tenida en cuenta habitualmente en nuestros
sistemas de evaluacion del pre ni del post grado. Las causas pueden ser diversas.
En investigaciones realizadas en otros centros de la Educacion Superior (5) se
sefalan, entre otras, que no hay tradicién, y que no se reconocen como técnicas
de evaluacion, ademas, se encontr6 la resistencia de los profesores a ceder el
papel de jueces. Se aduce también falta de tiempo en los programas, falta de una
legislacién que lo autorice, insuficiente preparacion de los docentes para dirigirla y
que los alumnos no estan preparados para ejecutarla (inmadurez vy
sobrevaloracion).

Sin embargo, M Gonzalez (1) reporta que en los ultimos afios se han desarrollado
por varios profesores en otros paises diversos modelos de evaluacion basada en
la colaboracién estudiante—profesor o la participacion de los estudiantes en su
evaluacion y la de sus comparieros de grupo. Ademas, segun la experiencia de la



citada autora (1), “en el desarrollo de cursos de postgrado para profesores
universitarios en los ultimos ocho afos, el empleo sistematico de la autoevaluacion
y de la co-evaluacion entre los participantes ha sido un aspecto vital tanto para
promover el aprendizaje y la autoreflexibn como para desarrollar estrategias de
autoevaluacion”.

Finalmente, en los ultimos cursos hemos estado desarrollando algunas
experiencias con esta técnica de evaluacion en algunos grupos de estudiantes del
pregrado. En una investigacion que realizamos en las asignaturas de Bioquimica
de Licenciatura en Enfermeria utilizando la autoevaluacion como via
complementaria a la evaluacion del profesor, tuvimos resultados que se pueden
considerar satisfactorios con estos grupos de alumnos y parte de cuyos resultados
informamos en este mismo numero de la revista.

Conclusiones

1. Las estrategias evaluativas de todo sistema de evaluacion del aprendizaje
deben garantizar integramente el cumplimiento de las funciones de la
evaluacion, con énfasis en el caracter formativo de la personalidad del
educando y no solo en la funcién relacionada con el control y la certificacién, lo
cual tiene una particular significacion en la formacion de profesionales de la
salud por el caracter humano de estas profesiones.

2. La participacién activa de los estudiantes en el proceso de su formacion,
incluyendo el componente evaluacion, es un reclamo pedagogico cuya solucion,
aunque compleja, es factible y ademas, socialmente necesaria.

3. La evaluacion grupal y la autoevaluacion constituyen dos alternativas posibles
de evaluaciéon con caracter formativo, muy importantes en el desempefio
habitual de los profesionales de la salud en los diferentes escenarios donde se
desarrolla su trabajo, por lo que se pudieran introducir paulatinamente en los
sistemas de evaluacion de Ciencias Médicas, de manera que complementen el
papel certificativo de la evaluaciéon que realiza el profesor,
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